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NOTIFICACION POR AVISO PAGINA WEB

Fecha: Ibagué, 28 de abril de 2026

EL ASESOR JURIDICO DE LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

En cumplimiento a lo sefialado por los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 del 2011 “Por el cual
se expide el Cadigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”,
procede a notificar por aviso PAGINA WEB al sefior CRISTIAN DANILO GALEANO LOPEZ,
Representante Legal de la MEDICAL ROOM SERVICES MRS SAS, por no ser posible la
notificacion personal, haciendo saber:

Que esta secretaria tiene como direccion de notificacion del destinatario Carrera 4B No.36-
37 PISO 1consultorio 3 Barrio CADIZ municipio de Ibagué — Tolima, direccién a la cual se
han enviado comunicaciones del expediente, siendo que el mismo fue devuelto por causal
de devolucion “NO RESIDE (ver oficio 4964 de fecha 17 de Julio de 2024, y constancia de
devolucién expedida por la empresa servicios postales nacionales 472, folio 48-49).

Se anexa copia integra de la resolucion nimero 1702 de fecha 07 de mayo de 2025,
informandole al interesado que, contra el acto administrativo notificado, no procede recurso.

Constancia. La presente notificacion se publicara en la pagina electronica por el término de
cincg (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se consideraré surtida al finalizar el
dig siuiente al retiro del aviso; en cumplimiento de lo sefialado en el segundo inciso del

A iculig 69 del Cadigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

i

OSCAR MAURNN GG EZ LABRADOR

alyd epartamenta\lj}«

Proyecté: Marisol Dugue
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RESOLUCION No.
901702

“Por medio de la cual se declara la perdida de competencia sancionatoria dentro del Proceso
Sancionatorio Administrativo No. 035H de 2023.

LA SECRETARIA DE SALUD DEL TOLIMA

En uso de sus facultades y en especial las consagradas en la Ley 9 de 1979, Ley 715 de 2001, Ley
1122 de 2007, Resolucién 3100 de 2019 y demas normas concordantes.

CONSIDERANDO

Que el articulo 49 de la Constitucién Politica de Colombia consagra la atencién de la salud como
un derecho fundamental del cual se deriva la obligacion por parte del estado de proteger la vida y
garantizar la seguridad social mediante la organizacion, direccion y reglamentacion de los servicios
plblicos de atencion en salud, saneamiento ambiental y el ejercicio oportuno de sus labores de
vigilancia y control sobre los bienes y servicios ofrecidos a la comunidad.

Que la Ley 9 de 1979 en sus articulos 575 y 577 establece que, los organismos del Estado
colaboraran en la vigilancia del cumplimiento de las normas sanitarias contendidas en la misma
dentro de sus respectivos ambitos de competencia, y que iniciaran proceso sancionatorio en los
casos que evidencie una presunta infraccién o violacién al régimen sanitario.

Que el articulo 43 de la Ley 715 de 2001 sefala: “Competencias de los departamentos en salud.
Sin perjuicio de las competencias establecidas en otras disposiciones legales, corresponde a los
departamentos, dirigir, coordinar y vigilar el sector salud y el Sistema General de Seguridad Social
en Salud en el territorio de su jurisdiccion, atendiendo las disposiciones nacionales sobre la materia”.

Que el Articulo 46 de la Ley 715 de 2001 instituye competencias especificas en materia. de Salud
Publica, estableciendo que “La gestién en salud publica es funcion esencial del Estado y para tal fin
la Nacién y las entidades territoriales concurrirdn en su ejecucion en los términos sefialados en la
presente ley. Las entidades territoriales tendran a su cargo la ejecucion de las acciones de salud
plblica en la promocién y prevencion dirigidas a la poblacion de su jurisdiccion”.

Que mediante Resoluciéon No. 2674 de 2013, el Ministerio de Salud y Proteccion Social en su articulo
52 dispone que: “Las autoridades sanitarias podran adoptar medidas de seguridad e imponer las
sanciones correspondientes, de conformidad con lo establecido en la Ley 09 de 1979, siguiendo el
procedimiento contemplado en la Ley 1437 del 2011 y las normas que lo modifiquen, adicionen o

sustituyan”.

Que el articulo 2.5.1.7.6 de Decreto Unico Reglamentario No. 780 de 2016 reza “sin perjuicio de la
competencia atribuida a otras autoridades, corresponde a las Entidades Territoriales de Salud,
adelantar los procedimientos y aplicar las sanciones a que haya lugar de acuerdo con o previsto en
el articulo 577 y siguientes de la Ley 09 de 1979 y las normas que las modifiquen o sustituyan”.
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Que Frente a la actuacién administrativa la Ley 1437 de 2011 “Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo” (CPACA), es claro en precisar en el articulo 47
el procedimiento administrativo sancionatorio general estableciendo que:

“Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por |
solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la
autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi
lo comunicaré al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso,
formulara cargos mediante acto administrativo en el que sefialara, con precisién y claridad,
los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las
disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes
Este acto administrativo deberé ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso (...)"

A igual tenor, el articulo 52 del CPACA establece que:

Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la facultad que tienen las autoridades para imponer
sanciones caduca a los tres (3) afios de ocurrido el hecho, la conducta u omisién que pudiere
ocasionarlas, término dentro del cual el acto administrativo que impone la sancion debe
haber sido expedido y notificado. (...).

Que los numerales primero y doceavo del articulo tercero de la Ley 1437 de 2011 establecen que,
en virtud de los principios del debido proceso y economia, las actuaciones administrativas se
adelantaran de conformidad con las normas de procedimiento y competencia establecidas en la
Constitucion y la ley, con plena garantia de los derechos de representacion, defensa y contradiccion;
y, se debera proceder con austeridad y eficiencia, optimizar el uso del tiempo y de los demas
recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en sus actuaciones y la proteccién de los derechos
de las personas.

En el cumplimiento de las funciones de Inspeccién, Vigilancia y Control, las diferentes autoridades
administrativas estan facultadas para iniciar procesos sancionatorios contra particulares, ya sean
personas naturales o juridicas, orientados a establecer si la accién u omision en que ha incurrido el
particular ha infringido la normatividad y en consecuencia determinar si es procedente o no imponer
las sanciones contempladas en el ordenamiento juridico nacional.

Que asi mismo, el articulo 29 de la Constitucion Politica Nacional, es claro en establecer que los
procesos administrativos sancionatorios las autoridades deben dar aplicacion al debido proceso, el
cual se encuentra catalogado como uno de los derechos fundamentales contemplados por el
ordenamiento juridico colombiano. En este caso concreto, la administracion debe dar egtricta
aplicacion al principio de legalidad de las faltas y las sanciones, al principio de presuncion de
inocencia y otorgar al investigado la oportunidad de ejercer su legitimo derecho de contradiccién o

defensa.
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La inobservancia del debido proceso por parte de la administracién al momento de materializar su
facultad sancionatoria, tiene como consecuencia viciar de nulidad el acto administrativo que otorga
firmeza a la actuacién procesal, razén por la cual se faculta al investigado para solicitar ante
autoridad judicial competente que lo declare nulo y sea esta expresién de la administracién
expulsada de la orbita juridica sin poder producir efecto alguno.

Que el Decreto Legislativo No. 491 de 28 de marzo de 2020 “Por e/ cual se adoptan medidas de
urgencia para garantizar la atencioén y la prestacién de los servicios por parte de las autoridades
publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccion
laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del
Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica”, en su articulo sexto estipulé que hasta tanto
permaneciera vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social las autoridades administrativas, por razén del servicio y como consecuencia de la
emergencia, podrian suspender mediante acto administrativo, los términos de las actuaciones
administrativas o jurisdiccionales en sede administrativa, la cual afectaria afectara todos los
términos legales, incluidos aquellos establecidos en términos de meses o afios.

Que la Gobernacién del Tolima expidi6 el Decreto No. 0296 de 17 de marzo de 2020, por medio del
cual se decretd suspender los términos de las peticiones, recursos y demas actuaciones
administrativas en los que tenga interés la Administracién Departamental y los particulares en
relacién con la misma, hasta que la superacién de la emergencia sanitaria 0 hasta cuando se

considerase necesario.

Que posteriormente, la Gobernacién del Tolima expidié el Decreto No. 443 de 06 de abril de 2021,
decretando el levantamiento de la suspension de términos de tramites y actuaciones administrativas
o jurisdiccionales en sede administrativa, en los que tenga interés la Administracion Departamental
y los particulares en relacién con la misma.

ANTECEDENTES Y ACTUACION PROCESAL

El dia 24 de septiembre de 2020, se lievé a cabo por parte de la Secretaria de Salud Departamental
visita de Verificacion de Condiciones de Habilitacion al prestador de servicios de salud MEDICAL
ROOM SERVICES MRS SA.S., Identificado con Nit. 900852118-0 y cddigo de habilitacién No.
7300102569-01, ubicado en la Carrera 4B No. 36 - 37 Piso 1 Consultorio 3 Barrio Cadiz en la ciudad
de Ibagué - Tolima, correo coordinacioncalidad@medicalroomservices.net.

Consecuente con lo anterior, se levant6 el Acta de No. 044 del 24 de septiembre de 2020, en la cual
la Comision verificadora indicé que “Vitalitec SAS, nos informa que desde el mes de marzo no abren.
Se toman fotos. Ante el REPS no hay servicios registrados”.

Corolario a lo anterior, mediante oficio 003753 del 28 de septiembre de 2020, la Direccién de Oferta
de Servicios hoy Direccién de Desarrollo de Servicios y Calidad de la Prestacion, remitio a la oficina
Juridica el Acta No. 044 del 24 de septiembre de 2020, junto con el informe técnico.
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El dia 29 de marzo de 2023, se expidié el Auto No. 035H, “Por medio del cual se inicia un proceso
sancionatorio y se Trasladan cargos”, en el cual se formuld un Unico cargo, por presunto
incumplimiento a lo dispuesto por los articulos 12 y 13 de la Resolucién 3100 de 2019 y articulo 6
de la Resolucion 839 de 2017.

Luego, el 12 de abril de 2023 la Secretaria de Salud del Tolima, expidié el oficio No. 0002033, por
medio del cual se envid citaciéon para notificacion personal del Auto antes mencionado, la cual se
envib a través de Servicios Postales Nacionales S.A. 4/72. Tal como consta a folio 32. Sin embargo,
la misma fue devuelta.

El 10 de mayo de 2023, se procedié a realizar |a notificacién del Auto ya referenciado a través de la
pagina web de la Gobernacién del Tolima. Tal como consta a folio 33 al 37. Sin embargo, frente a
la misma no hubo respuesta.

Finalmente, el 04 de julio de 2024 se expidié la Resolucién No. 002281, “Por medio de la cual se
impone una sancién en un proceso administrativo sancionatorio, Expediente 035H-2023”, y se
expidié el Oficio No. 004964 del 17 de julio de 2024, por el cual se cita para realizar notificacion
personal del contenido de dicho Acto Administrativo, el cual se envié al correo electrénico
coordinacioncalidad@medicalroomservices.net, pero a dicho correo no se pudo entregar la
comunicacion, segun folio 46 del expediente. Luego se envid a través de Servicios Postales
Nacionales 4/72, pero la misma fue devuelta segun folio 47 y 48.

La Resolucién No. 002281 del 04 de julio de 2024, no ha logrado notificarse personalmente ni por
aviso, por lo cual, se debe estudiar la procedibilidad de la continuidad del proceso sancionatorio
adelantado o en su defecto, abstenerse de proferir decisién alguna por pérdida de la competencia
para la imposicién de sanciones.

ANALISIS DEL DESPACHO

Revisados los antecedentes de la actuacién administrativa adelantada, se encuentra que a la fecha
se han superado los tres (3) afios de ocurridos los hechos, conductas u omisiones, hallazgos o
incumplimientos que ocasionaron apertura del proceso sancionatorio. Los cuales se encuentran
descritos en el acta 044 del 24 de septiembre de 2020, por lo cual se expidio el Auto No. 035H del
29 de marzo de 2023, por el cual se formuld un Cargo, contra prestador de servicios de salud
MEDICAL ROOM SERVICES MRS SA.S., Identificado con Nit. 900852118-0 y cédigo de
habilitacién No. 7300102569-01, ubicado en la Carrera 4B No. 36 - 37 Piso 1 Consultorio 3 Barrio
Cadiz en la ciudad de Ibagué - Tolima, correo electronico odontoser@hotmail.com, por
incumplimiento a lo establecido en los articulos 12 y 13 de la Resolucién No. 3100 de 2018.

Una vez analizado las situaciones antes descritas, se pugde observar con dia"fana clar_idad y sin
hesitacion alguna que a la fecha, el término para expedir el acto admlmstratlvo_ gue impone la
sancién por incumplimiento a lo establecido en los articulos 12 y 13 de la Resolucién No. 3100 de

2019, se encuentra superado.
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Con fundamento en lo antes preceptuado en el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, es claro, que
este Despacho ha perdido la facultad de la potestad sancionatoria, por ocurrencia del fenémeno de
caducidad entendida como la consecuencia del vencimiento del plazo legal fijado a la administracién
para investigar cuando se presenta un hecho que pudiera atentar contra las diferentes disposiciones
normativas, produciendo asi una perdida instantanea de la competencia para sancionar la conducta.
Dicha caducidad de la facultad sancionatoria debe declararse por acto administrativo que conlleva
la decision de archivo de la investigacién.

Consecuente con lo anterior, la caducidad es admisible en la medida que su operancia es el reflejo
del principio de racionabilidad de los procedimientos en el tiempo, que a su vez, son una garantia
del debido proceso que rige todas las actuaciones administrativas, que busca un equilibrio entre las
relaciones surgidas entre la jurisdiccion, la administracion y los particulares.

Por lo anterior, este despacho considera pertinente y acertado, declarar la perdida de la facultad
sancionatoria por ocurrencia del fenomeno de la caducidad de conformidad a lo establecido en el
articulo 52 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por

‘ consiguiente, se abstendra de continuar con la notificacion de la Resoluciéon No. 002281 del 04 de
julio de 2024, respecto al proceso sancionatorio adelantado en contra del prestador de servicios de
salud MEDICAL ROOM SERVICES MRS SA.S., Identificado con Nit. 900852118-0 y codigo de
habilitacién No. 7300102569-01 y procedera al archivo de las diligencias adelantadas en el
expediente No. 035H - 2023.

En mérito a las consideraciones antes vertidas, la Secretaria de Salud Departamental del Tolima,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR la perdida de la facultad sancionatoria de la Secretaria de
Salud Departamental del Tolima para imponer sancion por operancia del fenémeno de la caducidad,
dentro de la investigacion administrativa sancionatoria adelantada en el expediente No. 035H -
2023 seguida contra el prestador de servicios de salud MEDICAL ROOM SERVICES MRS SA.S.,
Identificado con Nit. 900852118-0 y cddigo de habilitacion No. 7300102569-01, ubicado en la
Carrera 4B No. 36 - 37 Piso 1 Consultorio 3 Barrio Cadiz en la ciudad de Ibagué - Tolima, correo
electrénico coordinacioncalidad@medicalroomservices.net, por el presunto incumplimiento a lo
establecido en los articulos 12 y 13 de la Resolucion 3100 de 2019, de conformidad a lo expuesto
en el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011 y a lo vertido en la parte motiva del presente acto.

ARTICULO SEGUNDO: ORDENAR el ARCHIVO de las diligencias adelantadas dentro del proceso
Sancionatorio No. 035H - 2023, de conformidad a lo establecido en el Articulo 52 de la Ley 1437 de

2011.
i ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR de la presente decision al prestador de servicios de salud
MEDICAL ROOM SERVICES MRS SA.S., Identificado con Nit. 900852118-0 y codigo de

habilitacion No. 7300102569-01, ubicado en |la Carrera 4B No. 36 - 37 Piso 1 Consultorio 3 Barrio
Cadiz en la ciudad de Ibagué - Tolima, correo electrénico
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coordinacioncalidad@medicalroomservices.net, en los términos del articulo 67 y s.s. del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO CUARTO: ADVERTIR que contra la presente decision no procede recurso alguno.

Dada en Ibagué, a los J IN0G /

Revisé y aprobé:

Proyectd: Anibal Ortiz Reyes / Abogado Confratistd SST
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